% tal
pflege







Besser zu
Hause leben!

Die gewohnte Umgebung zu Hause beeinflusst
das Wohlbefinden von Menschen entscheidend -
das gilt auch und gerade fiir Menschen, die Pflege
brauchen. Die vertraute Einrichtung, die vertrau-
ten Ausblicke, die vertraute Nachbarschaft: All
das tragt zum guten Gefiihl bei, das man gerade
dann nicht missen mochte, wenn es einem kor-
perlich oder geistig nicht so gut geht. Gleichzeitig
fallt es nicht leicht, Hilfe von Fremden anzuneh-
men und ihnen Zugang in das private Zuhause zu
gewihren. Dies ist uns sehr bewusst und damit
gehen wir sensibel um.

Ob es um dauerhafte Pflegebediirftigkeit oder
um temporare Hilfe nach einem Unfall oder
bei einer Krankheit geht: Die engagierten Pfle-
gekrifte der Talpflege tun alles dafiir, damit
die ihnen anvertrauten Menschen in ihrem
Zuhause die grofitmogliche Lebensqualitat
genieflen und moglichst selbststiandig leben
koénnen.

Vor allem fiir allein lebende Menschen ist
eine tagliche Ansprache wichtig, damit sie
wieder zu einem Tagesrhythmus finden, Sinn
im tiglichen Aufstehen sehen und buchstib-
lich wieder auf die Fiifie kommen.

Bei Paaren hilft die professionelle Pflege
nicht nur dem pflegebediirftigen Menschen,
sondern entlastet auch den Partner oder die
Partnerin. Gerade fiir Kinder kann es sehr be-
lastend sein, Pflegeaufgaben bei den eigenen
Eltern zu ibernehmen. Pflege ist eine grofle
zeitliche und emotionale Belastung, die Ein-
fluss auf die Beziehung nehmen kann. Unser
Ziel ist es, diese Situation durch die Ubernah-
me der Pflege vertrauensvoll zu gestalten und
die Beziehungen zu entlasten.



Eine neue Qualitat
von Pflege

Mit unserer Vision ,,Mehr Zeit fiir Pflege” haben
wir seit 2018 ein hoch motiviertes und bestens
qualifiziertes Team mit rund 150 Mitarbeitenden
aufgebaut. Ein grof3zligiger Personalschliissel und
effiziente digitale Prozesse bringen einen Zeitge-
winn, den unsere Pflegekrifte zum Wohl der von
ihnen betreuten Menschen nutzen konnen.

Feste Pflegeteams, klare Vertretungsregelun-
gen und direkte Ansprechpartnerinnen sorgen
fiir starke Bindungen zu den Patient*innen
wie auch zu den Zu- und Angehoérigen. Dies
schafft zuséatzliche Sicherheit.

Vor Beginn der Zusammenarbeit fithren wir -
auf Wunsch auch mit den Zu- und Angehori-
gen - ausfiihrliche Gespriche {iber Wiinsche
und Vorstellungen. Dabei beraten wir auch zu
Pflegethemen, Wohnraumgestaltung, me-
dizinischer Versorgung sowie zu moglichen
Hilfsmitteln. Auf dieser Basis erstellen wir
Pflegeplane und Kosteniibernahmeantrage.
Die Hohe unserer Stundensétze richtet sich
nach den Vorgaben der Krankenkassen.
Dariiber hinausgehende Tarife werden von
uns in den Angeboten gekennzeichnet.

Sollten Antrage bei Sozialleistungstragern,
Pflege- oder Krankenkassen sowie weiteren
Behorden sinnvoll sein, lassen wir Sie nicht
im komplexen Gesundheitswesen allein.
Uns ist bewusst, wie uiberfordernd die akute
Situation sein kann und wie wichtig dann
Unterstiitzung im , Pflegedschungel” ist.






Mit personlichem
Touch: unsere
Leistungen

Pflege ist individuell - deshalb finden Sie hier
nur einige Beispiele fiir unsere Leistungen. Denn
wir stellen fiir jeden Menschen ein individu-
elles Leistungspaket zusammen, das auf die
personlichen Bediirfnisse abgestimmt ist. Das
vielleicht Wichtigste kann aber nicht in Kran-
kenkassen-Kennziffern und -Zahlen ausgedriickt
werden: das personliche Engagement und die
Zuwendung unserer Mitarbeitenden.

1. Leistungen der Grundpflege

Korperpflege: Wir unterstiitzen bei der tdglichen
Korperhygiene, wie Waschen, Duschen oder Baden.

Ernahrung: Wir helfen bei der Nahrungsaufnahme,
einschlieflich der Zubereitung von Mahlzeiten.

Mobilitat: Hilfe beim Aufstehen, Zubettgehen und Fort-
bewegen innerhalb der Wohnung schafft Sicherheit.

2. Leistungen der Behandlungspflege

Medikamentengabe: Wir unterstiitzen bei der regel-
méfligen Einnahme von Medikamenten.

Kompressionstherapie (Verbande und Striimpfe):
Sind aufgrund von geschwollenen Beinen und/oder
Krampfadern Kompressionsstriimpfe/-verbiande erfor-
derlich, unterstiitzen wir beim An-/Ausziehen.

Injektionen: Ob Schmerzmittel oder Anti-Thrombose-
Spritze: Unser erfahrenes Personal kiimmert sich um
eine behutsame Verabreichung.

Diabetes mellitus: Optimal eingestellte Blutzuckerwer-
te sind entscheidend zur Vermeidung von Spitschiden,
daher unterstiitzen wir bei der Insulin-Ersteinstellung,

der regelmifligen Blutzuckerkontrolle und Insulingabe.

Phasengerechte Wundversorgung: Unser Wundteam
versorgt mit modernen und anerkannten Verbandsmate-
rialien zum Zwecke der Wundheilung.



3. Weitere MaBnahmen der Behandlungspflege

- Infusionstherapie

«  Verabreichung von Augentropfen und -salben

»  Wechsel von Blasenkathetern

» Stomaversorgung (Trachea, Dick- und
Diinndarm, Urostoma)

» Einlauf

4. Mobile Wundversorgung

Wir kommen zu Ihnen nach Hause und iibernehmen
dort die Versorgung der Wunden. Dies ist beson-

ders fiir Menschen von Vorteil, die in ihrer Mobilitdt
eingeschrinkt sind oder keine Moglichkeit haben,
regelméflig notwendige Arzt- oder Klinikbesuche
wahrzunehmen. Bei gleichzeitiger Ubernahme des
Wundmanagements ist zudem sichergestellt, dass
unsere engmaschige Betreuung schnell auf Wundent-
wicklungen reagieren kann.

Die mobile Wundversorgung umfasst unter anderem:

»  Reinigung der Wunde

« Anlegen von Verbinden

«  Kontrolle des Heilungsprozesses

«  Dokumentation des Zustands der Wunde

Dariiber hinaus beraten wir Sie gerne zu Themen wie
Erndhrung, Bewegung und Pflege, die den Heilungspro-
zess positiv beeinflussen konnen. Schulungen oder An-
leitungen fiir Zu- und Angehorige, um diese in die Lage
zu versetzen, kleinere Wunden selbst zu versorgen,
helfen, den Heilungsprozess optimal zu unterstiitzen.




5. Betreuung

Unsere Betreuungskréfte unterstiitzen und begleiten
Sie im Alltag. So bewahren Sie Thre Eigenstindigkeit
mit einem Plus an Sicherheit und lernen Menschen
kennen, die gern mit Thnen Zeit verbringen mochten.
Am hiufigsten werden wir angefragt fiir:

- Gemeinsames Spielen von Gesellschaftsspielen
» Gemeinsame Spazierginge
- Begleitung bei Einkidufen

6. Ubergangspflege

Nach einem Krankenhausaufenthalt ist die Ubergangs-
pflege zu Hause oft eine notwendige Unterstiitzung.
Das Talpflege-Team hilft IThnen dabei, sich sicher und
geborgen in Threr gewohnten Umgebung zu erholen.
Wir bieten professionelle Pflege und Betreuung an, um
den Ubergang so reibungslos wie méglich zu gestalten.
Gute Nachrichten: Die Kosten fiir die Ubergangspflege
konnen von Threr Krankenkasse tibernommen werden!
Kontaktieren Sie uns fiir weitere Informationen und
lassen Sie uns gemeinsam einen individuellen Pflege-
plan erstellen. Ihre Gesundheit liegt uns am Herzen!

7. Verhinderungspflege

Wir mochten Sie auch tiber die Verhinderungspflege
informieren - eine wichtige Unterstiitzung fiir pflegen-
de Zu- und Angehorige.

Wenn Sie als Pflegeperson ausfallen, z. B. durch
Krankheit oder Urlaub, iibernehmen wir gerne bis zu




sechs Wochen (42 Tage) im Kalenderjahr die Pflege
Threr Liebsten. Mit einem Jahresbudget fiir die Ver-
hinderungspflege ermoglicht die Pflegeversicherung
diese wertvolle Entlastung. Nutzen Sie diese Chance
zur Regeneration und kontaktieren Sie uns fiir weitere
Informationen!

8. Beratungsleistungen

Im Rahmen der Erstberatung oder auch bei Fragen
rund um die Pflege beraten wir Sie gern zu den folgen-
den Themen:

« Leistungen der Kranken- und Pflegekassen

- Pflegeeinstufung, Erstantrag, Widerspruchs-
verfahren

- Pflegegerechte Wohnraumgestaltung, Umbau-
mafinahmen

- Hilfsmittel zur Erhaltung der Selbststindigkeit,
Erleichterung der Pflege

«  Alltagsbewiltigung im Umgang mit dementiell
erkrankten Menschen

- Entlastungsangebote fiir pflegende Angehorige

»  Vorsorgevollmacht

- Patientenverfiigung

Zusétzlich ibernehmen wir die von der Pflegeversi-
cherung regelmaéflig geforderten Pflegeberatungen im
Bereich der hiuslichen Pflege nach SGB XI § 37.




Sonderfall: Demenz

Sollte das eigene Zuhause im Falle einer Demenz-
erkrankung kein sicherer Ort mehr sein, dann
sind wir mit unseren Demenz-Wohngemein-
schaften in Elberfeld, Ronsdorf und ab 2027 auch
in Vohwinkel ein vertrauter Partner fiir Sie.




lhre personlichen
Talpflege-Vorteile

R X X X X <«

Ein Team von 150 engagierten und bestens
geschulten Mitarbeitenden

Eine personliche Ansprechpartnerin
Unmittelbare Hilfe fiir Menschen, die Pflege
bediirfen

Unmittelbare Entlastung fiir Zu- und
Angehorige

Pflege, Wundmanagement, Beratung aus einer
Hand

Unterstiitzung bei der Beantragung von
Leistungen wie auch fiir ,Hilfe zur Pflege“
Eine positive Perspektive bei einer
Demenz-Diagnose

lhre Ansprechpartnerin

Sarah Fischer

Pflegedienstleitung ambulant
T 0202 26157 27-105
s.fischer@talpflege.de



Talpflege GmbH
Hofkamp 87
42103 Wuppertal

T 0202 26157 27-0
F 0202 26157 27-9
info@talpflege.de
www.talpflege.de



